KEMUSQOTE - Kevytyrittajyys ja

muutoskyvykkyys sote-alan toimintaedellytysten

seka tyohyvinvoinnin edistadjana




Oletko sosiaali- ja terveyspalveluissa toimiva
kevytyrittaja, joka haluaa kehittdd osaamistaan
yrittajyydessa?

Oletko kiinnostunut toimimaan
kevytyrittajana sote-alalla?

Onko yrityksesi ikaantyvien palveluita tuottava yhteiskunnallinen yritys, joka haluaa
kehittaa palveluita ja henkiloston tyohyvinvointia?

TULE MUKAAN!
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Verkostotyopaja -
osuuskunnat hyvinvointi- ja sote
palveluissa

23.10.2020, Turun ammattikorkeakoulu, webinaari

Projektipaallikko Ulla Teppo, Jyvaskylan
ammattikorkeakoulu



KEMUSOTE - Kevytyrittajyys ja muutoskyvykkyys sote-alan
toimintaedellytysten seka tydhyvinvoinnin edistajana

Light entrepreneurship and resilience as an enhancer for conditions and work well-being in
social and healthcare sector

 Rahoitus: Euroopan sosiaalirahasto ja Sosiaali- ja
terveysministerio

 Toteutusaika: 1.3.2020-28.2.2023
« Hankkeen toteuttajat:

Paatoteuttaja Jyvaskylan ammattikorkeakoulu, JAMK
Tampereen ammattikorkeakoulu, TAMK
Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu, Xamk

Turun ammattikorkeakoulu, Turun AMK
Humanistinen ammattikorkeakoulu, Humak
Laurea-ammattikorkeakoulu, Laurea

« Hankkeen kohderyhmat: Sosiaali- ja terveyspalveluissa toimivat
kevytyrittdjat, osuuskunnat ja yhteiskunnalliset yritykset seka
kevytyrittajaksi aikovat sote-alan ammattilaiset.



Hankkeen taustaa

« Sote uudistuu — uudistuuko yrittdjien osaaminen ja
palvelutarjonta?

« Uudet tyontekemisen mallit =
 Itsensa tydllistajat; toimeentulo useasta eri tuloléhteesta
« Kevytyrittaja voi tydskennella usealla eri statuksella

—  Monipaikkainen, verkosto- ja projektimainen tyo
haastaa tyoterveyshuollon

« Osuuskunnat voivat tarjota yhteisen toiminta-alustan
palveluntuottajille

« Yhteiskunnallisen yrityksen merkki - profiloituminen
« Sosiaalialan asiantuntijuuden tuotteistaminen



Hakkeen tavoitteet

1. Kehittaa kevytyrittgjien osaamista ja muutoskyvykkyytta sisaltaen
valmiudet uudenlaisten palveluiden kehittdmiseen erityisesti sote-
alalla (JAMK Liiketoimintayksikks, Xamk Pienyrityskeskus)

2. Kehittda tyon erityispiirteet huomioivia ja tydhyvinvointia tukevia
palvelukonsepteja sote-alan uudenlaisiin palvelutuotantomalleihin
(TAMK, JAMK Hyvinvointiyksikkd, Xamk Kestava hyvinvointi, Laurea)

3. Kartoittaa osuuskuntatoimintamallin soveltuvuus ja luoda
kartoituksen pohjalta kdytannon toimintasuunnitelma haja-
asutusalueen (Turun saaristo) hyvinvointi- ja sote-palveluiden
toteuttamiseksi. (Turun AMK)

4. Selvittaa ja koota yhteen hankkeen osatavoitteiden 1-3 toimenpiteiden
ajalta ideat, opit, kokemukset ja palautteet. Selvitysty6n pohjalta
tuotetaan uudenlaisissa tyon teon muodoissa (kuten kevytyrittajana)
tyoskentelevien tyouran rakentamisen ja siihen osaamisen hallinnan
malli. (Humak ja Laurea, lisdksi muut toteut)tajat palautteiden ja kokemusten kerdamisen osalta



Tavoite 1

Kehitetaan kevytyrittdjien osaamista ja muutoskyvykkyytta sisaltaen valmiudet
uudenlaisten palveluiden kehittdmiseen erityisesti sote-alalla

TyOpajojen / tydkirjan teemat:

1. Toimintaympariston muutos sote-alalla
2. Oman osaamisen kehittdminen
3. Palvelukonseptien kehittaminen
4. Asiakkuudet ja markkinointi
5. Myynti ja kannattavuus
6. Itsensa ja oman tyon johtaminen
7. Voimaa verkostoista
'amk Syksy 2020: Suunnittelu ja markkinointi
J Kevat 2021: TyOpajasetti 1 + koonti vaikuttavuudesta
Syksy 2021: Suunnittelu ja markkinointi
m Kevat 2022: TyOpajasetti 2 + koonti vaikuttavuudesta

Kaakkois-Suomen
ammattikorkeakoulu



Tavoite 2

Kohderyhma: Ikdantyneiden palveluita tuottavat
yhteiskunnalliset yritykset.

Vastuutahot: JAMK (Hyvi) ja Xamk (Kestava
hyvinvointi):

Kohderyhma: Kevytyrittgjat tydterveyshuollossa.
Vastuutaho: TAMK

Kohderyhma: Sosiaalityontekijoiden urapolku ja

tyohyvinvointi.
Vastuutaho: Laurea



Tavoite 2 - Yhteiskunnalliset yritykset

Kemu
SOTE

Jamkﬁm

Jyvéskylén ammattikorkeakoulu amm




Tavoite 2 KEVYTYRITTAJYYDEN
monipaikkainen, verkosto- ja projektimainen tyo

tyoterveyshuollon haastajana

TAVOITE

Parantaa kevytyrittajien
tydhyvinvointia.

(TAMK)
TOIMENPITEET

Sote-alalla toimivien
kevytyrittajien
tyéhyvinvointiin liittyvien
palvelutarpeiden
tunnistaminen
(haastattelut).

Sote-alalla toimivien
kevytyrittgjien
tyéhyvinvointiin liittyvien
palvelutarpeiden
kehittaminen
(yhteiskehittdminen).

Kehitettyjen tyohyvinvointia
tukevien palvelukonseptien
arviointi ja raportointi
(julkaisut).

TULOKSET

Kevytyrittgjien
tydhyvinvointi on
parantunut ja tyourat
ovat pidentyneet
sosiaali- ja terveyden
huollon
palvelujarjestelmassa.




Tavoite 2: Laurean toimenpiteet kohdistuvat: sosiaalialan ylemman
korkeakoulututkinnon omaavien asiantuntijoiden tyéhyvinvointia
tukevan praktisen vapauden ja muutoskyvykkyyden selvittaminen.

» Kysely 3641 Talentia ry:n jasenelle (669 vastannut)

'| = Tulosten tyostaminen valtakunnallisesti Talentian alueyhdistysten
kanssa jarjestettavissa tydpajoissa

) Tavoite 2: Laurean toimenpiteet kohdistuvat: sosiaalialan
ylemman korkeakoulututkinnon omaavien asiantuntijuuden
tuotteistaminen ja yrittajyyden edellytysten luominen.
Selvitetaan kuntien, sairaanhoitopiirien, vakuutusyhtididen,
sosiaali- ja terveysalan yritysten sosiaalityon

” asiantuntijapalveluiden ostokaytanteet.

Tavoite 4: Kehitetdan tyduran rakentamisen ja osaamisen
hallinnan malli uudenlaisissa tyontekemisen muodoissa
tyoskentelevien (kuten kevytyrittajien) ja heita ohjaavien
ammattilaisten kayttoon yhdessa Humakin kanssa.




OSUUSKUNTA -
paikallinen tapa organisoida haja-asutusalueiden sote-toiminta
(Tavoite 3)

MITA MITEN VAIKUTUS

Toteutusmahdollisuuksia
koskeva selvitys

Kartoittaa eri
toimijoiden
nakemyksia toteuttaa
haja-asutusalueiden
(Turun saariston) sote-
palvelut

Asukkaiden nakemysten
kartoitus

Osuuskunta-
toimintamallin
kaytannon

Saariston
osuuskuntamallilla: erityistarpeiden kartoitus
tyontekijoille joustava
tyo,

palveluiden tarvitsijoille
laadukkaat palvelut

toimintasuunnitelma

Ammattihenkildiden
osaamisen kehittaminen

Yhteistyoverkoston
luominen
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Tavolte 4

* Tavoitteena on
kerata talteen
hankkeen opit ja

rakentaa )
uudenlaisissa YWel
tyonteon : AK
muodoissa ” U’t
tydskentelevien ’ ;' A\ )
osaamisen ’
!c(\?gl:trt:r:"'se“ Ja HUMANISTINEN

. . AMMATTIKORKEAKOULU
hallinnan malli.




1.
Kehitamme kevytyrittdjien ja
sellaisiksi aikovien yrittdjaosaa-
mista ja muutoskyvykkyytta.

3.

Luomme toimintasuunnitelman
haja-asutusalueiden hyvinvointi- ja
sotepalvelujen tuottamiselle osuus-

kuntamallilla.

2.

Kehitdmme tyéhyvinvointia tukevia
palvelukonsepteja uudenlaisille
palveluntuottajille kuten yhteiskun-
nallisille yrityksille sote-alalla.

4.

Tuotamme uudenlaisissa tyonteon
muodoissa tydskentelevien tyburan
rakentamisen ja hallinnan mallin.




